




推动研发智能再升级： 
通义灵码在 AI Coding 领域的实践

张燎原 | 阿里云



是人类历史上第一次大规模集体智力协作活动。

软件工程



杰弗里·韦斯特

系统组成

结构设计

规模带来的挑战
“突破规模法则的限制，就必须创新，要么改变系统的物质组成，要么改变其结构设计，要么二者均发生改变。”

（人，技术）

（组织结构、技术架构和协作方式）



研发效率提升 = f(协作效率、个体效率)



软件工程 

是社交学习过程。

效率提升假设一：集体协作和共享知识的方式来进行软件开发，通过 AIGC 将隐性知识“显性化”

集体协作、知识共享 - 隐性的知识显性化



代码补全模型 研发问答模型 企业专属模型 模型训练SFT

基础模型能力

LLM 智能大脑 知识梳理

实
时
增
强

任务协同 架构设计 代码编写 软件测试 问题排查 软件发布 日常运维 知识查询

企业一线开发者

智能大脑 企业数字资产

+

R

大语言模型 代码/文档 
资产

DevOps 
工具链

+ +

软件研发全生命周期

企业的数智化增强回路
研发智能化提效行动点一：构建企业研发数智化大脑，隐性的研发知识显性化

智能编码 智能评审 智能项管 平台工程 智能问答 AutoDev 个人助理 智能洞察

智能研发工具

自定义 Prompt RAG 检索增强 Agent 平台
确定优化目标

梳理资产

数据清洗

安全隐私



辅助完成任务 自主完成任务 协同处理复杂任务

LLM as Agent LLM as Multi-AgentsLLM as Copilot

影响整个软件研发过程，多Agent互相协作完成
复杂工作

不改变软件工程专业分工，增强领域专业技术，AI 
研发工具辅助人完成任务 单一职能专家，能够自主使用工具完成预定任务

阶段一 阶段二 阶段三

工具 助力人员提效

人 主导、提示及确认

工具 独立完成工作

人 给定上下文，完成知识对齐

工具 与人协同共生

人 负责创意、纠偏及确认

人工智能带来的新的人机协同模式
效率提升假设二：为了降低研发人员的工作脑负载，让每个职能都有基于 AIGC 的“副驾”和“助理”



LINGMA自主编程

·人类 AI

人：创意、需求澄清、结果验收

需求

LINGMA协同编程
人：任务澄清、干预、结果审查

任务

人类 AI

LINGMA辅助编码

·人类 AI

人：技术设计、提示和确认

代码

通义灵码 2.0 通义灵码 Next通义灵码 1.0

智能化研发工具实现路径三阶段
研发智能化提效行动点二：问题域的扩大及技术的突破，不断拓展智能化研发工具的能力边界



需求 编码 测试

编码

测试需求 需求

编码

测试

Multi-Agents 协同Copilot 辅助 Copilot 辅助 + 单任务 Agent

AI 助手 AI 智能体

Multi-Agents 对软件研发范式的影响

参考： Building the First Code Integrity Platform



工具太多，选择困难症 个性化诉求难满足

由于训练语料的限制，生成的

内容往往无法满足垂直领域的

实际业务需求。在软件开发中

涉及诸多专业任务，大语言模

型 并 不 擅 长 直 接 处 理 这 些 任

务，仍需依赖专门的工具。

落地研发智能化所面临的困难与挑战

AI 辅助编程的工具有很多，各

个厂商都有其各自宣传的点和

竞 争 力 。 由 于 企 业 缺 少 领 域

Know-How，面对这些工具，

难于根据企业的特点，做出正

确的选择。

大工程 AI 编程难落地

AI 可以快速完成一个轻量应用

的构建，但是放在一个大型工

程中的时候，却屡屡翻车。如

何在大型工程里更好地应用 AI 

能力，成为业内共同的话题。



AI Coding 落地的“黄金三角”

具备智能体能力的 
智能编码助手

私域数据及能力 
个性化

项目实践应用 
及企业落地

AI Coding 
实践落地



具备智能体能力的 
智能编码助手

私域数据及能力 
个性化

项目实践应用 
及企业落地

AI Coding 
实践落地

AI Coding 落地的“黄金三角”



任
务
的
复
杂
度

环境信息复杂度低 高

高

研发问答
代码补全

编码任务

需求实现

SDLC

AI 编码的产品演进和技术发展
应用场景在扩大，产品边界在延伸 技术发展带来产品的更多可能性

复杂问题
处理 93.8 ArenaHard

编程 
能力 70.7 LiveCodeBench

任务 
准确率 61.8 Aider@pass2

上下文 
窗口 128 k



在选择使用 Agent 的场景时，来自 Anthropic 的 Barry 给出了一个非常实用的标准： 

“Agent 最适合的场景是那些既复杂又有价值，但失败
后的风险较低或监控成本不高的任务。”

AI Coding 符合 Agent 的场景



Agentic AI Coding Assistant
By deeply understanding development contexts and toolchain interactions, AI systems generate 

context-aware code at scale, significantly accelerating software development workflows.

BEFORE AFTER

Multi-File Code Synthesis   
(from task descriptions)

Code Snippet Generation

Copilot-Style Assistance  Agent-Driven Development  
(with contextual awareness and toolchain integration)

Syntax-Centric Coding  Natural Language Programming

→ 

→ 

→ 



BEFORE: Syntax-Centric Coding - Code Completion 



NOW: Natural Language Programming - Iteration Chat



通义灵码 2.5 版本能力升级

 多种会话模式1 终端命令执行4

工程自动感知2 工程级变更5

工具使用(含MCP)3 记忆感知6



示例一：通义灵码官网还原



示例二：记账 APP 实现



具备智能体能力的 
智能编码助手

私域数据及能力 
个性化

项目实践应用 
及企业落地

AI Coding 
实践落地

AI Coding 落地的“黄金三角”



通义灵码企业版，懂研发更懂企业

统一管理更便捷
企业级账号、许可及权限管理，让

企业级服务管理更便捷

多种账号身份集成

统一许可授权

精细化权限管理

安全合规更放心
全方位加密、网络和安全策略，助
力企业构建安全、合规的研发环境

全程数据加密和防护

专属 VPC 实例部署

网络白名单管理

企业扩展更灵活
满足企业个性化研发场景，及私域
数据代码补全和研发问答增强诉求

自定义扩展及集成

代码补全检索增强

企业知识库问答

提供企业标准版、企业专属版等多种面向企业客户的方案，并提供企业个性化和扩展能力，
助力企业构建高效、安全、符合企业特点的智能化研发环境。



企业内网

IDE 编码助手

专线连接

企业SSO登录

VPN接入

安全过滤

灵
码
服
务

提示词工程 模型路由 身份管理

知识管理 扩展管理 安全过滤

知识管理

数据库

代码、文档向量数据库

专属推理集群

模型推理服务

企业专属模型

通义百炼

数据清洗服务 数据集管理 模型训练平台

公共推理集群

模型推理服务

代码补全模型

模型推理服务

研发问答模型

推理

模型

企
业
专
属 VPC

整洁 混合

专属 VPC 部署模式：更高的安全性和资源隔离



全程数据加密 
基于 https 加密传输，并支持身份鉴权、内
容安全防护等，全程保护数据安全。

不会存储或进行二次训练 
代码上下文仅用于模型推理，全过程数据不落
盘，不会使用你的代码和数据进行二次训练。

开源合规的训练数据 
基于通义大模型进行编码领域针对性训练，所有
用于训练的代码数据均为开源合规的数据。

代码安全及隐私全程保障



问题

回复

LLM 知识+

问题

回复

LLM *

知识

LLM

+

检索增强生成 模型微调

场景 检索增强生成 模型微调

数据类型 动态 静态

数据规模 小 大

成本 低 高

延时 大 小

时效性 好 差

解决企业私域化数据个性化的方法：检索增强生成和模型微调

各维度对比



提升企业开发者编码效率： 
代码补全实现全工程理解，全语言平均采纳率超过30%

本
地
服
务

代码分析 会话管理 上下文感知

代码后处理 向量检索 执行引擎

服
务
端

提示词工程 模型路由 检索增强

知识管理 扩展管理 安全审计

模
型 代码补全模型 专项任务模型 研发问答模型

IDE 客户端

通义大模型

排序 精选

排序筛选

本 

地 

工 

程

企 

业 

示 

例 

工 

程 相关代码 相似代码

当前代码上下文 工程信息

BadCase 解决

推理性能优化

模型微调训练



企业级检索增强：解决个性化问题

本
地
服
务

代码分析 会话管理 上下文感知

代码后处理 向量检索 执行引擎

模
型 代码补全模型 专项任务模型 研发问答模型

IDE 客户端

知识库管理服务

模型推理服务

功能场景

研发问答检索增强

向量服务

代码补全检索增强

相似逻辑生成 自研框架生成

规范代码生成 API 调用代码生成

功能场景

研发文档问答 API文档生成代码

研发规范优化代码 根据样例生成代码

文 
件 
服 
务

API 调用代码生成

代码/文档向量化

结构化解析 数据分块

问题理解 整理回答

初步召回 二轮召回重排

大语言模型 Embedding 模型 检索引擎 向量存储

服
务
端

提示词工程 模型路由 检索增强

知识管理 扩展管理 安全审计



/扩展指令 #扩展上下文 @扩展智能体

/api gen

自定义指令/command

提示词封装

模型服务

内部系统

/name expert /… #diff #issues #…

自定义上下文

/command

提示词封装

模型服务 内部系统

#context组合 @agent

Plan

模型服务

#context

/command

内部工具

@code reviewer @sql optimizer @…

自定义扩展：解决能力宽度问题

#files #DB



MCP 解决大模型与外部工具的交互问题

Model Context 
Protocol (MCP)

通义灵码

统一 API

Database GitRepoWiki



一个开发者在 Java 开发时典型场景扩展

DAO 模块代码自动生成

自动读取数据库表结构，遵循 
MyBatis 框架编写 XML、

Mapper、DAO、PO 等代码文件

API 开发文档自动生成

按照接口定义以及固定规范，自动
生成接口描述文档以及示例代码，

辅助开发者编写相关文档

辅助命名，注释翻译

结合功能注释按照固定规范对类、
方法、变量进行命名。对英文注释

进行翻译，辅助阅读代码

团队自定义规范代码检查

按照团队自定义规范进行代码变更检
查，提前发现潜在安全、缺陷风险， 

提升代码可读性

从工具到方案，又全又实用



DAO 模块代码自动生成

API 开发文档自动生成

辅助命名，注释翻译

DAO 模块代码自动生成

自动读取数据库表结构，遵循 MyBatis 
框架编写 XML、Mapper、DAO、PO 

等代码文件

团队自定义规范代码检查

从工具到方案，又全又实用



辅助命名，注释翻译

辅助命名，注释翻译

结合功能注释按照固定规范对类、方
法、变量进行命名。对英文注释进行 

翻译，辅助阅读代码

DAO 模块代码自动生成

API 开发文档自动生成

团队自定义规范代码检查

从工具到方案，又全又实用



API 开发文档自动生成

团队自定义规范代码检查

API 开发文档自动生成

按照接口定义以及固定规范，自动生成
接口描述文档以及示例代码，辅助开发

者编写相关文档

辅助命名，注释翻译

DAO 模块代码自动生成

从工具到方案，又全又实用



团队自定义规范代码检查

团队自定义规范代码检查

按照团队自定义规范进行代码变更检
查，提前发现潜在安全、缺陷风险， 

提升代码可读性

API 开发文档自动生成

辅助命名，注释翻译

DAO 模块代码自动生成

从工具到方案，又全又实用



具备智能体能力的 
智能编码助手

私域数据及能力 
个性化

项目实践应用 
及企业落地

AI Coding 
实践落地

AI Coding 落地的“黄金三角”



指标不是不够，而是太多

生成字符数 代码补全建议次数 问答点赞率 代码变更行数 代码补全触发次数

代码补全活跃数 激活用户数 变更频率 吞吐率 开发并行度

采纳次数 平均恢复时长 智能问答次数 AI 代码生成占比 采纳率

变更成功率 平均恢复时长 智能问答活跃数 检索增强召回率 测试覆盖率

代码补全次数 编码时间占比 代码耦合度 变更时长 单位编码时长

渗透率 活跃开发者数 代码推荐率 采纳代码行数 代码入库率



规范统一度量标准，回答本质问题

推荐 
字符接受率尝试率 推荐率 …接受 

字符
键入 
字符

数据

指标

问题 
场景

采纳率 代码生成占比

统计 效率

质量

满意度

完成研发任务的时间（从代码变更的创建
到代码变更的提交）

主观调研获得的满意度及个人效率的提升

缺陷密度（基于代码变更的缺陷密度进行
衡量，一般是后置性的统计）

研发效率 
影响

能力和行为指标 交付效能指标

指向具体的改进内容，需要通过更外部的指标
反映改进的必要性和改进效果。

在产品研发中代理业务结果指标，帮助了解研
发的交付效能状况，但依然无法直接改进。

反映真实的成效，但无法直接指导团队改进

内
部

外
部

业务结果指标

改进和授权 导向和要求



当前使用情况如何？

激活用户数

月活用户数

代码补全占比

研发问答占比

度量是回答本质的问题和引导正确的改进

实际使用的效果如何？ 对企业带来了什么收益？

AI 代码生成占比

代码采纳率

问答点赞率

采纳的代码行数

需求吞吐率

开发吞吐率

代码缺陷密度

开发者满意率

运营推广 开发者培训 最佳实践推广 研发工具改良 单点工序改进 研发流程优化



32 %
开发者的编码时间占比

35 %
AI 代码生成占比

X
≈

11.20 %
个人工作效率提升

数据源：程序员的时间分配：https://thenewstack.io/how-much-time-do-developers-spend-actually-writing-code/

程序员花费三分之一的时间编写新代码或改进现有代码（32%）。花费 35% 的时间来管
理代码，包括代码维护（19%）、测试（12%）和响应安全问题（4%）。另外 23% 的时
间花在会议以及管理和运营任务上。

编写代码和改进已有代码 会议，管理和运营

代码维护、缺陷修复 测试

响应安全问题

其他

32% 23%

19% 12%

9%

4%

AI 辅助编码对于程序员的工作效率提升



a2m.msup.com.cn

研发效能是一个系统工程
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将 Sketch 阶段从 0 到 1的任

务交给 AI 来完成。

1

2 把 AI 当成初级程序员，构建

好的质量围栏，测试驱动。

3
善于使用文档来记录全局设

计和历史操作，形成经验等

长期记忆。

分而治之，将大问题分解成

小问题，逐步实现。人类负

责大问题，AI负责小问题。
4

先从质量入手，再从非核心

系 统 ， 逐 步 过 渡 到 核 心 系

统。

5

在专业 IDE 里使用，让调

试、构建反馈更及时。

6

勤于用 AI 更新项目及代码释

文档，将代码实现和文档保

持一致性。
7

善用 Git 管理代码变更版

本，保证可回滚可追溯。8

善于构建企业知识库。建立

最佳实践广场。9

大规模工程使用 AI 研发的提示和技巧



算法类代码 超复杂类代码 -  
需重构

简单型代码 协调类代码

高

低 高
单元测试的成本 

≈ 代码的依赖度（扇入/扇出）

单
元
测
试
的
收
益 

≈ 

代
码
的
非
易
见
性
（
圈
复
杂
度
）

单元测试生成：算法类代码

代码优化建议：复杂类代码

接口测试辅助：协调类代码

企业在维护遗留代码时的最佳实践



全面覆盖各类场景，企业智能化研发升级

任务 功能 SDLC 软件工程

任务检索

工作提醒

日报周报

需求梳理

代码重构

代码框架生成

批量变更生成

代码续写

环境问题排查

错误码分析

接口异常分析

构建错误排查

根据接口生成测试

生成测试数据

测试报告生成

规范单元测试生成

代码优化建议

风险漏洞提醒

代码评审小结

编码规范建议

代码可视化生成

CR 信息生成

代码风险识别

API 文档生成

需求协作 代码生成 异常排查 测试辅助 代码评审 文档辅助

可自定义的指令，可扩展的上下文，可集成的工具 一切皆代码，一切皆模型 从面向命令，面向声明，再到面向意图



使
用
频
率

阶段一：引入 DevOps 大模型，构建研发智能大脑 
引入 DevOps 基础大模型，以编码场景进行落地，取得最大效果红利。构建研发
智能化增强回路。Landing 

阶段二：以长期效率为核心，持续建设和治理数字资产 
以长期效率为核心，提供全量、全要素的数据，落地企业数字资产管理及治理能
力，构建企业个性化数据集。企业个性化数据输入，为大脑提供养分。Growth 

阶段三：以大模型为中心，完成研发工具智能化升级 
以大模型为中心，将研发领域的各种工具进行智能化接入，具备智能化能力，实
现端到端研发工具的智能化升级。同时，简化流程和角色，使用大模型进行替
代，降低协作成本。Expanding

研发智能化的路径

场景演进应该是一个持续收益的过程

实现可行性

编码开发

产品设计

需求收集

集成构建

需求整合

测试与验收

发布部署

咨询与学习

效能管理



从编码场景逐步延伸至研发领域的其他方面

构建企业研发数智化核心驱动力

AI 辅助人类完成任务：AI 编码助手

AI 完成绝大部分工作：AI程序员

AI人类
以效率为核心。从编码场景入手，
逐步将研发领域的各种工具进行智
能化接入，具备智能化能力，实现
端到端研发工具的智能化升级。同
时，简化流程和角色，使用大模型
进行替代，降低协作成本。

以数智大脑为核心，提供企业核心
代码资产和研发组织资产，落地企
业数字资产管理及治理能力，构建
企业个性化私域知识库，持续为数
智大脑提供养分，提升大模型生成
效果。

企业软件研发工具链的演进

编码 检查 测试计划 发布构建

模型流量调度 模型推理服务 模型微调 SFT 检索增强 RAG 企业级数据管理

AI 智能平台层（意图识别、用户习惯、提示词工程、用户鉴权）

AI 程序员

AI 编码助手 设计 需求看版 代码托管 CI/CD 知识库 领域能力库

企业研发数据及数字资产管理

IDE 开发者研发门户 IM 工具

AI人类



LINGMA通义灵码企业知识库检索增强功能，只需上传代
码规范文档，通义灵码就能辅助工程师按规范优
化和补全代码。

“
”

LINGMAAI 在辅助编程上可以大幅提升效率和质量，通义
灵码是国内出色工具，用好 AI 辅助编程提效工具
是现代开发者必备的技能。

“LINGMA用灵码快两年，我第一次尝试结AI工具来辅助代
码审计，它快速定位多个潜在的安全漏洞，极大
地提升了审计工作的效率。

“
”

LINGMA对于我这种 C 语言开发小白，通义灵码的智能问
答和代码补全功能让我将能够将 C 语言改写成 
Python。

“
”

LINGMA我用灵码创建工程、构造 Restful 接口、生成接
口标准化文档、生成不同语言的客户端，实现接
口开发、集成和联调。

“
”

LINGMA在灵码的帮助下，我使用开源的 Spring AI 
Alibaba 框架开发了AI智能答疑助手，提升了云
产品的用户体验和答疑效率。

“
”

我用灵码创建工程、构造 Restful 接口、生成接
口标准化文档、生成不同语言的客户端，实现接
口开发、集成和联调。

百万开发者、上万企业使用通义灵码

在我日常开发过程中，经常使用流程图。通过通
义灵码的代码解释功能，快速搞定各种绘图需
求。








